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Notadinas

Nomor : C.Tel.31/LG 200/TSC-B0303000/2023
Kepada : ON TSSC
Dari :
Lampiran : -

Perihal :
Laporan Proses Pelaksanaan Pengadaan Jasa Konsultasi
Penyusunan Analisis Business Intelligence DFU Digital Business
Tahun 2023

1. Menunjuk:

a. NDE VP Digital Business Performance kepada SGM Telkom Shared Service
Center Nomor C.Tel. 69/LG 000/COP-J0700000/2023 tanggal 7 Juni 2023
perihal Permohonan Proses Pengadaan Jasa Konsultan Business
Intelligence/Competitive Intelligence Direktorat Digital Business dengan
lampiran Justifikasi Kebutuhan Barang & Jasa Pengadaan Jasa Konsultasi
Penyusunan Analisis Business Intelligence DFU Digital Business tahun 2023
tanggal 5 Juni 2023, Term of Reference (ToR) Konsultasi Penyusunan Analisis
Business Intelligence DFU Digital Business 2023 tanggal 5 Juni 2023 dan Bill
of Quantity (BoQ) Konsultasi Penyusunan Analisis Business Intelligence DFU
Digital Business 2023 tanggal 5 Juni 2023;

b. Risalah Rapat Persiapan Internal Pengadaan Jasa Konsultasi Penyusunan
Analisis Business Intelligence DFU Digital  Business Tahun 2023 tanggal 9
Juni 2023;

c. Justifikasi Pengadaan Jasa Konsultasi Penyusunan Analisis Business
Intelligence DFU Digital  Business Tahun 2023 tanggal 13 Juni 2023.

2. Sehubungan dengan hal tersebut diatas, dengan ini kami laporkan proses
pengadaannya sebagai berikut: 

a. Pengadaan dilakukan dengan metode Pemilihan Langsung kepada PT. IDC
Indonesia (IDC), PT. SKHA Indonesia (SKHA), PT. Spire Indonesia (Spire)
dan PT. Markplus Indonesia (Markplus), sesuai Justifikasi Pengadaan;

b. Rencana Kerja dan Syarat-Syarat (RKS) Pengadaan Jasa Konsultasi
Penyusunan Analisis Business Intelligence DFU Digital Business Tahun 2023
nomor TEL.566/LG.251/ TSC-B0300000/2023 tanggal 13 Juni 2023;

c. Surat TELKOM kepada MITRA nomor Tel.137/LG 200/TSC-B0300000/2023
tanggal 14 Juni 2023 perihal Undangan Rapat Penjelasan Pengadaan Jasa
Konsultasi Penyusunan Analisis Business Intelligence DFU Digital Business
Tahun 2023;

d. Berita Acara Rapat Penjelasan Pengadaan Jasa Konsultasi Penyusunan
Analisis Business Intelligence DFU Digital Business Tahun 2023 tanggal 15
Juni 2023;

e. Surat SKHA kepada TELKOM nomor 26/S.Kel/DirNl/2023 tanggal 21 Juni
2023 perihal Penawaran Administrasi dan Teknis;

f. Surat SKHA kepada TELKOM nomor 27/S.Kel/Dir/Vl/2023 tanggal 21 Juni
2023 perihal Penawaran Harga;
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g. Surat Spire kepada TELKOM nomor ID.SPR/004/22.06/2023 tanggal 22 Juni
2023 perihal Penawaran Administrasi dan Teknis;

h. Surat Spire kepada TELKOM nomor ID.SPR/SPH/02/22.06/2023 tanggal 22
Juni 2023 perihal Penawaran Harga;

i. Surat Markplus kepada TELKOM nomor 01284/MPlncNl/2023 tanggal 23 Juni
2023 perihal Penawaran Administrasi dan Teknis;

j. Surat Markplus kepada TELKOM nomor 01286/MPlncNl/2023 tanggal 23 Juni
2023 perihal Penawaran Harga;

k. Surat IDC kepada TELKOM nomor 055/IDC-SK/Vl/2023 tanggal 23 Juni 2023
perihal Penawaran Administrasi dan Teknis;

l. Surat IDC kepada TELKOM nomor 058/IDC-SK/Vl/2023 tanggal 23 Juni 2023
perihal Penawaran Harga;

m. Evaluasi Administrasi, Teknik, dan Harga pada tanggal 23 Juni 2023 dengan
hasil IDC, SKHA, Spire dan Markplus memenuhi syarat;

n. Surat TELKOM kepada MITRA nomor Tel.152/LG 200/TSC-B0300000/2023
tanggal 29 Juni 2023 perihal Undangan Paparan Teknis Pengadaan Jasa
Konsultasi Penyusunan Analisis Business Intelligence DFU Digital Business
Tahun 2023;

o. Paparan teknis pada tanggal 3 Juli 2023 dengan hasil urutan rangking
sebagai berikut:

i. Calon Mitra dengan nilai teknis tertinggi pertama: IDC;
ii. Calon Mitra dengan nilai teknis tertinggi kedua: Mark Plus;
iii. Calon Mitra dengan nilai teknis tertinggi ketiga: Spire
iv. Calon Mitra dengan nilai teknis tertinggi keempat: SKHA.

p. Berita Acara Klarifikasi dan Negosiasi Pengadaan Jasa Konsultasi
Penyusunan Analisis Business Intelligence DFU Digital Business Tahun 2023
tanggal 11 Juli 2023 antara TELKOM dan dengan PT. IDC Indonesia (IDC)
 dengan hasil negosiasi sebagai berikut:

i. SPH                           : Rp2.980.600.000,-

ii. Negoisasi tanggal 11 Juli 2023

TELKOM                    : Rp850.000.000,-

MITRA                        : Rp1.950.000.000,-

Tidak terjadi Kesepakatan Harga.

q. Berita Acara Klarifikasi dan Negosiasi Pengadaan Jasa Konsultasi
Penyusunan Analisis Business Intelligence DFU Digital Business Tahun 2023
tanggal 11 Juli 2023 antara TELKOM dan dengan PT. Markplus Indonesia
(Markplus)  dengan hasil negosiasi sebagai berikut:

i. SPH                          : Rp33.409.180.000,-

ii. Negoisasi tanggal 11 Juli 2023

TELKOM                   : Rp850.000.000,-

MITRA                       : Rp14.000.000.000,-

Tidak terjadi kesepakatan harga.

r. Berita Acara Klarifikasi dan Negosiasi Pengadaan Jasa Konsultasi
Penyusunan Analisis Business Intelligence DFU Digital Business Tahun 2023
tanggal 11 Juli 2023 antara TELKOM dan dengan PT. Spire Indonesia
(SPIRE) dengan hasil sebagai berikut:

i. Lingkup pekerjaan Jasa Konsultasi Penyusunan Analisis Business
Intelligence DFU Digital Business Tahun 2023 dengan rincian sebagai
berikut:
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a. Market Analysis;

b. Competitor Movement;

c. Business Model Comparison;

d. Product Lifecycle Management;

e. OMTM Comparison;

f. Tarif Comparison;

g. Investor Analysis & Success Story;

h. Transfer of Knowledge.
ii. Jangka waktu pelaksanaan pekerjaan selama 365 (tiga ratus enam

puluh lima) hari kalender sejak tanggal kontrak;
iii. Pengawas Pelaksana (WASLAK) untuk pekerjaan ini adalah VP Digital

Business Perfomance;

iv. Negosiasi Harga Pengadaan Jasa Konsultasi Penyusunan Analisis
Business Intelligence DFU Digital Business Tahun 2023 tanggal 11 Juli
2023 antara TELKOM dan dengan PT. Spire Indonesia (SPIRE)
dengan hasil negosiasi sebagai berikut:  

a. SPH                        : Rp1.178.775.000,-

b. Negoisasi tanggal 11 Juli 2023

TELKOM                 : Rp980.000.000,-

MITRA                     : Rp980.000.000,-

Telah terjadi kesepakatan harga.

v. Kesepakatan harga antara TELKOM dan MITRA belum termasuk PPN
11% namun sudah termasuk OPE, Pajak dan biaya-biaya lainnya
sesuai ketentuan yang berlaku adalah sebesar Rp980.000.000,-
(sembilan ratus delapan puluh juta rupiah) atau sebesar
Rp1.087.800.000,- (satu miliar delapan puluh tujuh juta delapan ratus
ribu) setelah PPN 11%. Dalam hal terjadi perubahan tarif PPN, harga
setelah PPN adalah sesuai perhitungan berdasarkan tarif baru PPN
yang berlaku;

vi. Pembayaran dilaksanakan dalam 2 tahap dengan rincian sebagai
berikut:

i. Tahap 1 Dibayarkan sebesar Rp490.000.000,- (empat ratus
sembilan puluh juta rupiah) sebelum PPn setelah pekerjaan
tahap 1 selesai dan deliverables tahap 1 diterima lengkap oleh
TELKOM yang dibuktikan dengan ditandatanganinya BAPP
Tahap-1 oleh TELKOM dan MITRA;

ii. Tahap 2 Dibayarkan sebesar Rp490.000.000,- (empat ratus
sembilan puluh juta rupiah) sebelum PPn setelah pekerjaan
tahap 2 selesai dan deliverables tahap 2 diterima lengkap oleh
TELKOM yang dibuktikan dengan ditandatanganinya BAPP
Tahap-2 oleh TELKOM dan MITRA.

3. Berdasarkan hasil klarifikasi dan negosiasi harga, dimana harga hasil negosiasi
telah dibawah HPS dan anggaran maka kami mengusulkan agar PT. Spire Indonesia
(SPIRE) dapat ditetapkan sebagai Pelaksana Pekerjaan Pengadaan Jasa Konsultasi
Penyusunan Analisis Business Intelligence DFU Digital Business Tahun 2023;

4. Anggaran masih dalam proses RRA dan USER telah mengirimkan Jaminan
Ketersediaan Anggaran;

5. Demikian kami laporkan apabila tidak ada arahan lain akan kami susulkan draft
Surat Penetapan Pelaksana Pekerjaan Pengadaan Jasa Konsultasi Penyusunan
Analisis Business Intelligence DFU Digital Business Tahun 2023.
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Bandung, 14 Juli 2023

Tembusan
1. Sdr. DEPUTY SGM TELKOM SHARED SERVICE CENTRE
2. Sdr. SM PROCUREMENT SUPPORT & GENERAL AFFAIR TSSC

Attachments
2023/7/13/BAKN-IDC.pdf (0.53 MB)
2023/7/13/BAKN-Markplus.pdf (0.79 MB)
2023/7/14/BAKN-Spire.pdf (1.22 MB)
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